VoIP Telefonie Kurzanleitung

Allgemeines
Nummer wéhlen Rufnummer eingeben und abheben

Niemals PIN Code eingeben (auch nicht bei externen Anrufen)!
Privatgesprich fithren Vor der Nummer (... wéhlen

Nummer im Telefonverzeichnis suchen | (M) driicken, dann Namen eingeben

Anruflisten anzeigen 2. Bildschirmtaste ,,Listen* wahlen
Kurzwahl verpasste Anrufe:

Kurzwahl angenommene Anrufe:

Kurzwahl Wahlwiederholung: (&)
Weboberfliche fiir Einstellungen https://phone.uibk.ac.at
Lautstirke dndern SEE

Ohne Telefonat: Lautstirke des Klingeltons

Mit Telefonat: Lautstdrke des Gesprachspartners
Freisprecher / Lautsprecher * Im gesprich Wechsel mit (<

* Zum Starten eines Gesprichs im Freisprechmodus
Zielnummer wihlen, dann | v

Voicemails abrufen =)
Profil aktivieren Q)
Einstellungen <)

Transfer, Riickfragen und Konferenzen

Gesprich halten * Anrufer auf ,,Halten* setzen mit (.
¢ Anrufer erhilt Warteschleifen-Musik
»  Zuriickholen des Anrufers wieder mit “<.

Gesprich transferieren Mit Riickfrage:
*  Gesprichspartner auf Halten setzen mit 4.
e Zielnummer wihlen
¢ Bestitigen mit <
*  Gespréich fiihren
* Zum Transferieren (»—)driicken
* Bestdtigen mit | ¥
Ohne Riickfrage (nicht empfohlen):
Zum Transferieren “—driicken
+ Bestitigen mit <

Dreierkonferenz * Ersten Gesprichspartner auf Halten setzen mit (.0
* Zweite Zielnummer wihlen

+ Bestitigen mit <

*  Gespréich fiihren

e Zum Starten der Konferenz (=—=)driicken

* Bestdtigen mit | ¥



https://phone.uibk.ac.at/
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