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Uwe schreckt aus dem Schlaf auf. Er hat verschlafen. Via Smartphone aktiviert er die Kaffeemaschine
und lauft ins Bad. Er schaltet den Laptop an, schmiert sich ein Butterbrot und mit dem Brot in der
einen und dem Kaffee in der anderen Hand setzt er sich aufs Sofa und loggt sich in die Vorlesung ein,

schon begriBt ihn die Professorin zur Vorlesung.

So konnte die 7ukunft der universitiren Lehre aussehen. Bes-
ser gesagt: an manchen Hochschulen wird dies bereits prak-
tiziert, Stichwort E-Learning oder Blended-Learning. Das
bekannteste Beispiel dafiir ist jenes des Stanford Professors Se-
bastian Thrun. 2011 meldeten sich zu seiner Onlinevorlesung
_Einfithrung in die kiinstliche Intelligenz" 160.020 Menschen
aus der ganzen Welt an. Nur 20 davon waren tatsichlich im
Vorlesungsraum anwesend. So einfach kénnte Bildung sein.
Kénnte. Denn trotz vereinzelter Lehrveranstaltungsangebote
bzw. einzelner Studienginge ist man von einem flichende-
ckenden Online-Studienangebot an Universititen noch weit
entfernt und Uwe wird wohl noch ldnger physisch im Horsaal
prisent sein mussen.

Doch geht es nach manchen Experten, so geht der Trend in
die Richtung von onlinebasierten Lehrveranstaltungen. In der
Digitalisierung sehen sie eher Chancen und Méglichkeiten
und weniger Probleme oder Risiken. Zu diesen gehért der
IT-Experte Christoph Holz. Er selbst zeigt vor, wie zukiinf-
tig Lehrveranstaltungen ablaufen kénnten. ,,Ich bin noch in
Vorlesungen mit 1.200 anderen Studierenden gesessen und in
den hinteren Reihen musste man gegen die Bewusstlosigkeit
ankdmpfen, so gestunken hat es da®, erkldrt Holz. Wohl da-
durch geprigt absolviert er gerade ein Soziologie-Kurzstudi-
um der etwas anderen Art. ,,Dieser Kurs lduft iiber Netflix. Es
gibt dabei zwar keinen Abschluss, dafiir aber Wissen. Dank
der Digitalisierung bin ich dabei in der Lage Kurse von einem
leider bereits verstorbenen Professor zu besuchen. Lernen ist
geil und es ist ein hochst emotionales Erlebnis®, meint Holz.
Das klingt zwar spannend, aber heif}t das im Umkehrschluss,
dass der Uni-Campus obsolet wird? Dass Lehrende vielleicht
einmal von Robotern ersetzt werden? ,,Nein, ein Roboter wird
nie die Rolle eines Professors iibernehmen kénnen. Aber die
Rolle wird sich andern. Durch die Neurologie wissen wir, dass
98 Prozent des Lernens im Kopf stattfindet, ohne Interaktion
mit anderen. Dafiir bendtigt es Dozenten die anleiten, die das
wissenschaftliche und kritische denken lehren, ist Holz iiber-
zeugt.

Ahnlich sieht das der Bildungs- und Medienwissenschaftler
Theo Hug, Professor an der Universitit Innsbruck. Auch er
kann sich nicht vorstellen, dass in Zukunft Roboter Lehrver-
anstaltungen leiten werden. Allerdings sollte man dariiber
Nachdenken, welche Aufgaben von technischen Assistenzsys-
temen ithernommen werden kénnen. ,,Dabei geht es nicht nur

um humanoide Roboter, sondern auch um virtuelle Assis-
tenten, Chatbots, Social Bots und in Zukunft auch um soge-
nannte ,Nanoroboter® oder um Verfahren der synthetischen
Biologie, die heute nicht einmal ansatzweise mit Fragen des
Lehrens und Lernens an Universititen in Verbindung ge-
bracht werden', meint Hug.

CHANCEN DURCH DIGITALISIERUNG

Der Hochschulsektor wird sich durch die Digitalisierung stark
verdndern. Noch in den 1990er Jahren erarbeiteten sich die
Studierenden das Wissen aus gedruckten Fachbiichern. Heute
geniigt es einen bestimmten Suchbegriff in den Webbrowser
einzutippen, um die gewiinschten Ergebnisse zu erhalten. Pa-
rallel dazu lassen sich Biicher als E-Books downloaden, mit
dem Vorteil, dass man so schnell und unkompliziert die neu-
este Auflage eines Buches erhilt und man nicht auf veraltete
Literatur zuriickgreifen muss. Durch die Digitalisierung und
mit der dadurch zunehmenden Vernetzung schreitet auch die
akademische Kultur des Teilens voran. ,,Es lassen sich auch
innovative Methoden und neue Formen des Publizierens, der
Wissenschaftskommunikation oder des Bildungscontrolling
erproben’, ist Hug tiberzeugt.

Nach wie vor ein Problem ist aber der Zugang zu Hochschu-
len. ,,Die Digitalisierung bringt uns die Demokratisierung der
Gesellschaft, da die Digitalisierung iiber das Kénnen selektiert
und nicht iiber die Herkunft oder das Vermogen', meint Holz
dazu. Gerade in Osterreich stimmt das. Hier gilt, dass aka-
demische Eltern akademisch erfolgreiche Kinder haben, die
wiederum Kinder haben, die eine Universitit besuchen. Laut
Statistik Austria erhalt knapp die Halfte der Kinder akademi-
scher Eltern einen Hochschulabschluss, wihrend lediglich
sieben Prozent der Kinder aus hochschulfernen Haushalten
einen solchen schaffen. Die Digitalisierung lost diese lineare
Entwicklung auf. Denn onlinebasierte Studienginge sind of-
fen und frei zuginglich, es werden lediglich ein Endgerit so-
wie eine Internetverbindung benétigt.

Klingt zu schén um wahr zu sein? Ist es auch teilweise. Denn
der Uni-Campus als Ort der Begegnung, des Austausches und
des Diskurses wird wohl bestehen bleiben. Dahinter steckt das
Konzept des Blended-Learning, welches die Vorteile von Pri-
senzzeiten mit jenen des E-Learnings verbindet. Dieses Kon-
zept wird an manchen Hochschulen bereits umgesetzt, wenn
auch nicht flichendeckend. Es handelt sich hierbei also
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weniger um ein Zukunftsszenario, sondern um die Gegen-
wart.

Nach Zukunft hingegen klingt es, wenn Holz von ,,just-in-
time-learning® spricht. Damit meint er, dass es sinnvoll sei
immer genau das zu lernen, was man gerade fiir wichtig halt.
Damit kann die Digitalisierung helfen, die, so Holz, den Men-
schen Freirdume zurlickgibt. Dies hat eine persénliche und
eine technische Komponente. Zunichst kommt man auf dem

Campus in einen persénlichen Diskurs mit anderen.

»Mit 160.000 Menschen kann niemand in den Diskurs kom-
men, da unser Neocortex auf die Beziehungspflege von 150
Menschen ausgerichtet ist. Die zehn Menschen am Campus
sind also ausreichend®, meint Holz. Die zweite Komponente
sieht schon aufregender aus. Sie kann z.B. helfen den eigenen
Lernfortschritt besser zu managen. Holz erklart dies anhand
eines Beispiels aus den USA, wo dies in Schulklassen getestet
wurde. Uber Nacht rechnete dort ein Computer aus, welche
Lektion fiir die jeweilige Person am nichsten Tag am geeig-
netsten wire. Kommt man schnell voran, kénnen Lektionen
tibersprungen werden, hatte man mit

einer Lektion Probleme, bekommt man am néchsten Tag eine
dhnliche Aufgabe gestellt. ,Man hat hier einen individuellen
Lernfortschritt. Als Schiiler und Studenten habe ich mich in

14 [l STUDIEREN

manchen Veranstaltungen gelangweilt. Ich war nicht in der
Lage alles schnell und sofort aufzunehmen. Ich hatte nicht
die Moglichkeit den Lernfortschritt zu verlangsamen, erzéhlt
Holz und fiigt hinzu, dass mit dieser Methode die Lernperfor-
mance gesteigert werden kann und man lustvoller lernt. ,Wir
sprechen immer von der Schulpflicht, aber es muss eigentlich
die Lust sein, die wir den Menschen geben. Es muss so sein,
dass die Klugen kliiger werden und die nicht so Klugen eben-
falls kltiger werden.

Das ist sozusagen die kapitalistische Gleichung in der Digita-
lisierung", ist Holz tiberzeugt.

Etwas differenzierter sieht das Theo Hug. Er erklirt, dass Be-
grifflichkeiten wie Blended-Learning sehr unterschiedlich
und vage verwendet werden und mehr versprechen als sie
halten kénnen. Und es gibt Widerspriichlichkeiten. ,Dazu
zihle ich beispielweise Rufe nach freien Bildungsmedien bei
gleichzeitiger Medien-Kolonialisierung von Lernwelten oder
Forderungen nach internationaler Offnung, verkniipft mit ei-
nem medienkulturellen Imperialismus®, zahlt Hug auf. Aber
er betont auch, dass es durchaus Potential gibt, insofern digi-
tale Medien zur Erweiterung von Denk- und Handlungsspiel-
rdumen von Lehrenden und Studierenden beitragen konnen.
JVor allem wenn z.B. kreative Rdume des Experimentierens
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und Ausprobierens geschaffen werden oder wenn Bediirfnisse
yon Einzelnen und von Lern- und Forschungsgruppen ernst
genommen werden', sagt Hug.

pIE KEHRSEITE DER DIGITALISIERUNG

Es scheint so, als gébe es nur Positives von der Digitalisierung
zu berichten. Bei genaueren betrachten aber eréffnet sich auch
Negatives. Fiir Holz ist das die Moglichkeit der Blasenbildung.
Gemeint ist damit, dass es zur Bildung vieler kleiner Gruppen
kommt, die dhnliche Meinungen und Interessen haben oder
shnliche Medien konsumieren. Dadurch schotten sie sich von
anderen Gruppen ab. Dies koénnte durch kiinstliche Intelli-
genz verstirkt werden und dazu fithren, dass sich Parallelge-
sellschaften entwickeln.

Das eigentliche Problem liegt aber tiefer. Denn wir leben in
einer technologiegetriebenen Gesellschaft, die aber nur von
einer Handvoll Menschen aktiv gestaltet wird, ndmlich von
jenen, die die Algorithmen schreiben. Diese Algorithmen
berechnen dann, wie viel wir etwa fiir ein Flugticket bezah-
len oder wie wahrscheinlich es ist, dass Straftiter riickfallig
werden, was sich auf das Strafausmafl auswirken kann. In den
USA dienen solche Algorithmen bereits Richtern bei ihrer
Entscheidungsfindung.

Softwareentwickler sind nicht frei von Meinungen und Vorur-
teilen und Nutzer solcher Produkte, fithrt Holz aus, verwen-
den deren Programme tagtiglich, etwa mit dem Smartphone.
»Nehmen wir das Beispiel Facebook: dort gibt es keine Privat-
sphére, da diese in der Weltanschauung von Mark Zuckerberg
nicht vorkommt und er diese deshalb nicht mitreinprogram-
miert hat. Und jene, die damit aufwachsen, werden anhand
dieses Tools die Idee der Privatsphire nicht mehr kennen ler-
nen', veranschaulicht Holz. Deshalb plidiert er auch, dass das
algorithmische Denken stirker geférdert werden sollte. ,Das
algorithmische Denken muss zur wichtigsten Kulturkompe-
tenz in unserer Gesellschaft werden. Dies ist weit wichtiger als
lesen, rechnen und schreiben®, ist er iberzeugt.
Bildungswissenschaftler Hug geht in seiner Kritik noch wei-
ter und zdhlt Probleme bei der Uberregulierung, dem Da-
tenschutz und der Uberwachung auf. Auch kritisiert er den
Umstand, dass alle Verinderungen im digitaltechnischen Be-
reich mit dem Schlagwort Digitalisierung bezeichnet werden,
obwohl man einige Verinderungen als Medialisierung - etwa
den Wandel in Wissensstrukturen oder in Medienkonstellati-
onen - und Mediatisierung - wie die Durchsetzung von Me-
dienlogiken - beschreiben miisste.

DIE UNIVERSITAT DER ZUKUNFT
Es 8ibt also verschiedene Sichtweisen, wie die Digitalisierung
die Universititen verindern koénnte und wie diese Entwickl-

lung zu interpretieren ist. Wie kénnte also die Universitit der
Zukunft aussehen? Fiir Christoph Holz bleibt sie ein reeller
Ort. ,Die Akademie braucht einen Ort, wo man sich trifft. Der
kann ganz unterschiedlich aussehen, vielleicht wire es ein Oli-
venhain. Er soll jedenfalls ein offener Begegnungsraum sein,
wo Menschen miteinander in einen Diskurs zu den wichtigs-
ten Themen treten und wo die kliigsten Képfe miteinander die
Zukunft gestalten.”

IT-Experte Chri!iz
g

Konkreter wird Theo Hug. Seine Uni der Zukunft hat sich von
der Verschulung, der Okonomiesierung und der Biirokrati-
sierung verabschiedet und gewidhrleistet Freirdume fiir Mufle
und Kreativitit. ,,Sie plant Ressourcen fiir Mentoring, Coa-
ching, tutorielle Betreuung und die individuelle sowie kollek-
tive Nutzung von Medien-, Lern- und Forschungswerkstitten
ein. Sie fordert dezentralisierte Strukturen und projektorien-
tierte Arbeitsweisen und setzt dabei auf die Vielgestaltigkeit
wissenschaftlicher Methoden und Wissensformen. Sie be-
trachtet digitale Medien nicht als ,Add-on|, sondern reflektiert
mediale, 6konomische, sozio-kulturelle und politische Kon-
texte des Wissens konsequent und positioniert sich mit ihren
Schwerpunkten in Forschung und Lehre in regionalen und
globalen Informationsékonomien und Wissensékologien.“a
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