Guidelines der Universitat Innsbruck zur Nutzung von Academic Al

Orientierungsrahmen flr den verantwortungsvollen Einsatz von Academic Al
Angelehnt an den Orientierungsrahmen fiir den verantwortungsvollen Umgang mit uniGPT der
Universitat Graz Version 1.0
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Geltungsbereich

Dieser Orientierungsrahmen gilt fur alle wissenschaftlichen und administrativen Einheiten und
Abteilungen der Universitdt Innsbruck. Nahere Informationen zur Datenschutzerklarung finden Sie
auf der Webseite der Datenschutzinformation der Universitat Innsbruck.

Umsetzungsverantwortung

Die Verantwortung flr die Umsetzung liegt bei den einzelnen Mitarbeitenden der Universitat.
Empfohlen wird, vor der Nutzung von Academic Al einen Schulungskurs zum Thema Kl zu besuchen.
Von der Universitat Innsbruck werden zu diesem Zweck folgende Selbstlernkurse fir
Universitatsbedienstete angeboten:

KI Grundschulung flr Universitatsbedienstete
https://Ims.uibk.ac.at/auth/RepositoryEntry/5949915144/CourseNode/112660655067407

Al Basic Training for University Staff (English)
https://Ims.uibk.ac.at/auth/RepositoryEntry/5949915144/CourseNode/112660655067407

Fir Studierende werden folgende Kurse in OpenOlat angeboten:

Digitale Lernstrecke: KI-Einsatz im Studium
https://Ims.uibk.ac.at/auth/RepositoryEntry/5981503627/CourseNode/112893197326389

Digital Learning Path: Using Al in Your Studies (English)
https://Ims.uibk.ac.at/auth/RepositoryEntry/5996052493/CourseNode/113009264440776

Das vorliegende Dokument bietet eine Basis flir den ethisch angemessenen und rechtskonformen
Umgang mit diesem neuen digitalen Werkzeug. Academic Al basiert auf der ChatGPT-Technologie
des Unternehmens OpenAl.

Academic Al verwendet die Sprachmodelle von OpenAl, um textbasiert auf Prompts
(Schreibeingaben) in natirlicher Sprache zu antworten und um Dokumente zu analysieren.

Was unterscheidet Academic Al von ChatGPT?

Academic Al unterscheidet sich malRgeblich von ChatGPT, wie wir es aus dem Internet kennen. Wenn
wir Daten in Academic Al eingeben, werden diese nicht fiir das Training von KI-Modellen von OpenAl
oder Microsoft verwendet.

Zudem werden bei Academic Al eingegebene Daten in der EU verarbeitet, was eine Nutzung von
ChatGPT in einer gesicherten Umgebung bedeutet. Das heil’t, dass die Prompts und
Vervollstandigungen (= Antworten von Academic Al):

¢ nicht fir andere Kund:innen von OpenAl verfiigbar sind,
¢ nicht fiir OpenAl selbst verfligbar sind,
¢ nicht verwendet werden, um Modelle von OpenAl zu verbessern,

¢ nicht zur Verbesserung von Produkten oder Diensten von Microsoft oder Drittanbietern verwendet
werden und

¢ nicht zur automatischen Verbesserung von Azure OpenAl-Modellen verwendet werden.

Achtung: Dies gilt nicht, wenn die Internet Search (Ndheres dazu siehe unten) aktiviert wird oder im
Bildgenerator.


https://www.uibk.ac.at/de/datenschutz/
https://lms.uibk.ac.at/auth/RepositoryEntry/5949915144/CourseNode/112660655067407
https://lms.uibk.ac.at/auth/RepositoryEntry/5949915144/CourseNode/112660655067407
https://lms.uibk.ac.at/auth/RepositoryEntry/5981503627/CourseNode/112893197326389
https://lms.uibk.ac.at/auth/RepositoryEntry/5996052493/CourseNode/113009264440776

Eine ,, Konversation” (= ein Chat) mit Academic Al umfasst sowohl Eingaben in Academic Al als auch
Ausgaben von Academic Al. Es ist wichtig zu wissen, dass Academic Al beim ,,Nachfragen” innerhalb
ein- und derselben Konversation bisher eingegebene Informationen aus dem laufenden Chat
beriicksichtigt. Academic Al-Chats sind privat und kdnnen nicht von anderen Benutzer:innen
eingesehen werden.

Was genau passiert, wenn die Internet Search aktiviert wird?

Internetsuche: Wenn Sie méchten, kdnnen Sie in einem bestehenden Chat auf Informationen aus
dem Internet zugreifen, um erweiterte Suchfunktionen und Zugriff auf aktuelle Informationen zu
erhalten. Sobald Sie auf das Feld klicken, 6ffnet sich ein Kontextmen, in welchem darauf
hingewiesen wird, dass bei Anbindung des Internets keine personenbezogenen oder vertraulichen
Daten geteilt werden dirfen.

Bitte beachten Sie, dass bei Aktivierung der Internetsuche der gesamte Verlauf des aktuellen Chats
bericksichtigt wird. Sollten Sie dies nicht wollen, da vertrauliche oder personenbezogene Daten
enthalten sind, starten Sie einen neuen Chat und stellen Sie lhre Frage erneut.

Bitte beachten Sie auBerdem, dass — da die Internetsuche unabhangig vom ausgewahlten
Sprachmodell mithilfe der darauf spezialisierten Kl-basierten Suchmaschine Perplexity erfolgt — bei
Aktivierung der Internetsuche nur ausnahmsweise tiber Inhalte hochgeladener Dokumente gechattet
werden kann (konkret iber solche Inhalte, die vom Chatbot im selben Chat bereits beriicksichtigt
wurden).

Auch fir die Funktion "Bildgenerator" wird ein Modell verwendet, das NICHT in der EU bzw. den
EFTA-Staaten gehostet wird. Hier diirfen keine personenbezogenen oder vertraulichen Daten
eingegeben werden. Bei der Nutzung wird eine entsprechende Warnung angezeigt.

Was sind die Ziele fur die Nutzung von Academic Al?

Unser gemeinsames Ziel ist es, die Qualitdt und Effizienz der Arbeit an der Universitat stetig zu
verbessern. Generative Kl kann hilfreich sein, wenn wir sie zur Vereinfachung und Optimierung
geeigneter Aufgaben einsetzen.

Zugleich ist die Universitat Innsbruck als Forschungsinstitution bestrebt, geeignete
Rahmenbedingungen fiir Innovation zu schaffen und ermutigt alle, auch im Kontext
wissenschaftlicher Arbeit die Moglichkeiten — aber auch Grenzen — von Academic Al zu erforschen.

Die Universitat Innsbruck ist bestrebt, ihre Mitarbeitenden bei der Weiterentwicklung ihrer digitalen
Kompetenzen zu unterstiitzen. Academic Al bietet eine sichere Umgebung, um generative Kl
kennenzulernen und auszuprobieren.



Worauf muss ich achten, wenn ich Academic Al verwende?

Bei der Nutzung von Academic Al miissen Sie einiges berticksichtigen. Dazu zahlt ein ethisch
verantwortungsvoller Umgang mit dem digitalen Werkzeug ebenso wie das Beachten von urheber-
und datenschutzrechtlichen Bestimmungen und das Umsetzen guter wissenschaftlicher Praxis. Die
Richtlinien zur guten wissenschaftlichen Praxis an der Universitat Innsbruck sind hier zu finden:
https://www.uibk.ac.at/de/forschung/qualitaetssicherung/gwp/

Academic Al basiert auf der ChatGPT-Technologie von OpenAl. ChatGPT wurde mit riesigen
Datenmengen aus dem Internet trainiert. Da das Internet neben qualitativ hochwertigen
Informationen auch sehr viele problematische Inhalte umfasst (z. B. Fake News in Social Media,
diskriminierende und stereotypisierende Beitrage in Foren, etc.) kdnnen auch diese Inhalte in den
Antworten generativer KI-Modelle auftauchen. Folgendes gilt es bei der Nutzung von Academic Al zu
beachten:

Verantwortung

Das wichtigste Grundprinzip bei der Nutzung von Academic Al ist die individuelle Verantwortung
eines jeden und einer jeden von uns. Es ist wichtig, dass wir dieses neue digitale Werkzeug tberlegt
nutzen. Vor allem im Hinblick auf den betrachtlichen Ressourcenverbrauch von KI-Werkzeugen sollte
jede Anfrage daraufhin Uberprift werden, ob die Nutzung von Academic Al notwendig ist oder ob
nicht eine Anfrage an eine klassische Suchmaschine ausreichend ist.

Kritische Reflexion

Zum ethisch verantwortungsvollen Umgang mit Academic Al zahlt, dass wir uns mit den
Moglichkeiten, Grenzen und Problematiken generativer Kl auseinandersetzen. Es ist wichtig zu
wissen, dass Kl-generierte Inhalte beispielsweise auf Quellen basieren kénnen, die urheberrechtlich
geschitzt sind, auf falschen Informationen beruhen, gegen moralische Grundsatze, soziale Normen,
Gesetze oder andere allgemein akzeptierte Verhaltensweisen verstoRen. Das bedeutet, dass wir die
von Academic Al generierten Inhalte stets kritisch priifen und nie uniiberlegt weiterverwenden
dirfen. Zum ethisch verantwortungsvollen Umgang mit Academic Al zahlt auch, dass wir gut
Uberlegen, welche Anfragen wir an Academic Al richten und welche Inhalte wir es anweisen, zu
generieren.

Urheberrecht

In Bezug auf das Urheberrecht miissen Benutzer:innen von Academic Al priifen, ob urheberrechtlich
geschitzte Inhalte mithilfe eines KlI-Tools wie Academic Al verarbeitet werden dirfen (z. B. beim
Hochladen eines Dokuments). Die Rechtslage zum Urheberrechtsschutz von KI-Ergebnissen ist noch
nicht endgiiltig geklart und muss im Einzelfall geprift werden. Am Output selbst kdnnen keine
Immaterialgiiterrechte, wie zB nach dem Urheberrechtsgesetz, erworben werden. Verlage und
Autoren kénnen die Nutzung ihrer publizierten Inhalte fir KI-Tools ausschlieRen!

Datenschutz / Verschwiegenheit

Academic Al wurde explizit fiir eine datenschutzkonforme Verarbeitung entwickelt. Das bedeutet,
dass in Academic Al eingegebene Daten nicht fiir das Training von KI-Modellen von OpenAl
verwendet und alle eingegeben Daten in der EU verarbeitet werden. Dennoch sollen
personenbezogene Daten Dritter nur dann in Academic Al eingegeben werden, wenn dies unbedingt
erforderlich ist und die Eingabe durch eine Rechtsgrundlage (wie zB der Einwilligung der betroffenen
Person oder der Erméachtigung gemal §2d Abs 2 Z 1 lit c FOG) gedeckt ist.

Datenkategorien nach dem Art. 9 DSGVO diirfen auch in Academic Al keinesfalls verarbeitet
werden.


https://www.uibk.ac.at/de/forschung/qualitaetssicherung/gwp/

Dazu zdhlen personenbezogene Daten zu (1) rassischer und ethnischer Herkunft, (2) politische
Meinungen, (3) religiése oder weltanschauliche Uberzeugungen oder die
Gewerkschaftszugehorigkeit, (4) genetische und biometrischen Daten zur eindeutigen ldentifizierung
einer natirlichen Person, (5) Gesundheitsdaten oder (6) Daten zum Sexualleben oder der sexuellen
Orientierung einer natdrlichen Person.

Bei Nutzung der Internet Search ist die Eingabe personenbezogener oder vertraulicher Daten
ausnahmslos untersagt, da nicht gewahrleistet werden kann, dass die eingegebenen Daten
ausschlieBlich in der EU verarbeitet werden.

Bei der Nutzung von Academic Al ist die Verschwiegenheitsverpflichtung zu beachten. Das bedeutet,
dass Uber alle durch die Tatigkeit an der Universitat Innsbruck bekannt gewordenen
innerbetrieblichen Angelegenheiten oder Umstande, an deren Geheimhaltung die Universitat ein
Interesse hat, Stillschweigen zu bewahren ist.

Kennzeichnung/Transparenz

Der Transparenz gerecht zu werden, ist es empfehlenswert, KI-generierte Inhalte bei der
Veroffentlichung als solche zu kennzeichnen oder angemessen zu zitieren. Im Forschungskontext ist
dies unerlasslich, um die gute wissenschaftliche Praxis zu gewahrleisten.

Folgendes gilt es zu beachten:
Academic Al trifft keine Entscheidungen.

Academic Al spricht nicht fur die Universitat Innsbruck.

Neben diesen Grundprinzipien ist es auch wichtig, dass Kl im universitaren Umfeld nicht fiir das
Treffen von Entscheidungen eingesetzt werden darf. Der Einsatz von Academic Al fir
personalrechtlich relevante Berechnungen und Entscheidungen ist ausgeschlossen. Auch darf
Academic Al nicht fiir Beurteilungen im Studienbereich (wie z.B. Seminar- oder Bachelorarbeiten
zusammenfassen, automatisiert nach inhaltlichen Fehlern und Logik-Widerspriichen oder
Zitierfehlern suchen) eingesetzt werden. Generell ist darauf zu achten, dass Academic Al keinesfalls
fir verbotene Praktiken im Sinne von Art. 5 KI-VO eingesetzt wird. Zu beachten ist auch, dass
Ausgaben von Academic Al nicht notwendigerweise die Meinung der Universitat und ihrer
Angehorigen widerspiegelt. Es handelt sich bei den Antworten von Academic Al schlichtweg um
Zeichen (Text), die mithilfe von Methoden maschinellen Lernens (vereinfacht gesagt:
Wabhrscheinlichkeitsberechnungen) erstellt werden. Deshalb ist es wichtig, dass Sie die durch lhre
Eingaben erzielten Ergebnisse von Academic Al vor einer Weiterverwendung stets kritisch prifen.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202401689#art_5

Redaktionshinweis: Dieser Orientierungsrahmen ist ein "lebendes Dokument". Das heif3t, dass die
Universitat stetig um die Weiterentwicklung dieser Grundregeln im Umgang mit Academic Al bemiht
ist. Genauso wie sich die KI-Technologien, dazugehdrige gesetzliche Rahmenbedingungen und
ethische Standards weiterentwickeln, wird auch dieser Orientierungsrahmen an neue Erkenntnisse,
Praktiken und Vorgaben angepasst. Wir laden Sie ein, sich aktiv an der Weiterentwicklung dieses
Dokuments zu beteiligen. Schreiben Sie uns unter elearning@uibk.ac.at



mailto:elearning@uibk.ac.at

